Términos y Condiciones

La participacidn en esta promocion significa la aceptacion de todos y cada uno de los términos
y condiciones.

La promocidn se desarrollard en todo el territorio ecuatoriano durante el periodo
comprendido entre el 10 de noviembre de 2009 y el 31 de diciembre de 2009, ambos inclusive
(periodo promocional).

Para la participacién en esta promocidn se deberan reunir los siguientes requisitos:
1. Ser Suscriptor Actual de cualquiera de nuestros paquetes de servicio.
2. Ser mayor de edad (18 afios) y residir en Ecuador.

3. Darse de alta en la promocién por medio del presente sistema de registro a través de este
formulario de registro previsto en la pagina web www.directv.com.ec mediante el vinculo de la
promocion.

4. Haber facilitado correctamente en este formulario de registro de alta como Suscriptor
Actual de DIRECTV toda la Informacion Personal, Confidencial y No confidencial.

5. Estar de acuerdo en proporcionar Informacién Personal, Confidencial y No confidencial
verdadera, exacta, actual y completa sobre usted, y mantener y actualizar lo mas pronto
posible su informacidn de contacto para mantenerla verdadera, exacta, y completa.

Informacion Personal, Confidencial y No-Confidencial

DIRECTV colecta informacion personal identificable sobre nuestros clientes (“Informacién
Personal, Confidencial y No confidencial”). El uso y revelacidn de esta Informacién Personal,
Confidencial y No confidencial estd gobernado por nuestra (“Politica de Privacidad Web”).

Politica de Privacidad Web

DIRECTV se obliga a mantener Confidencial la informacion que reciba del usuario que tenga
dicho caracter conforme a las disposiciones legales aplicables en Ecuador. DIRECTV no asume
ninguna obligacién de mantener confidencial cualquier otra informacidn que el usuario le
proporcione, ya sea al inscribirse al portal o en cualquier otro momento posterior, incluyendo
aquella informaciéon que el usuario proporcione a través de formularios, boletines, pizarras,
foros, blogs o conversaciones en linea (chats), asi como la informacién que obtenga DIRECTV a
través de las cookies. Asi mismo mediante el uso del portal, el usuario autoriza a DIRECTV a
utilizar, publicar, reproducir, divulgar, comunicar publicamente y transmitir la informaciéon No
confidencial conforme las disposiciones legales aplicables en Ecuador. La informacién de
contacto del usuario podrd ser utilizada por DIRECTV en servicios propios que asi lo requieran



(correspondencia directa, e-mailing, sms), con el fin de que DIRECTV pueda comunicar al
usuario acerca de cualquiera de los servicios, actualizaciones, promociones, beneficios
especiales u otros tipos de informacion. DIRECTV no asume ninguna especie de
responsabilidad que se derive de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, generado o de
cualquier forma relacionado con el acceso o utilizacion de la Informacién Personal,
Confidencial y No confidencial de los usuarios del portal.



